
MICHELIN TIRE SECURE PLUS
Asigurarea investiției în cazul daunelor accidentale

Asigurare disponibilă 
tuturor tipurilor de 

consumatori: 
- Persoane fizice

- Persoane juridice
- Flote

- Leasing operațional

Fără grija reclamațiilor: 
cererile de daune sunt gestionate 

de brokerul de asigurare

Avantaj în fața 
consumatorilor B2B Despăgubire la valoarea 

plătită / anvelopă 
conform facturii fiscale

Acoperirea tuturor 
saunelor accidentale:
- Perforare
- Tăiere
- Impact cu groapă / 
bordură
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Securizarea investiției: 
asigurator puternic, 
recunoscut pe piața 
internațională, specializate pe 
industria auto



DATA LANSARE
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CONDIȚII PROGRAM & EXCLUDERI
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Program deschis tuturor distribuitorilor de pe teritoriul României.

Achiziție de minim 4 anvelope noi MICHELIN pentru turisme, 4x4 și vehicule comerciale (gama Agilis), indiferent de dimensiune.

Înregistrarea în program în maxim 30 zile de la data achiziției.

Sunt acceptate toate tipurile de beneficiari, cu excepția revânzătorilor de anvelope. 

Excluderi: 
Sunt excluse anvelopele achiziționate de revânzători (unde cumpărătorul este revânzător).

Sunt excluse daunele accidentale

Acoperă daunele accidentale.

Excluderi:

- Anvelope montate pe vehicule mai vechi de 15 ani / vehicule fără ITP valabil / vehicule care participă la competiţii sportive, curse, raliuri de 
maşini sau antrenamente specifice acestor activităti sau care desfăşoară activităţi de taximetrie (inclusiv cele similare acestui tip de activitate, 
de ex. Uber, Bolt etc), rent-a-car, pază şi protecţie, şcoli de şoferi, transport mărfuri şi/sau persoane, servicii de ambulanţă, poliţie, curierat.

- Anvelope care, la data producerii evenimentului, prezintă urme de ştergere a seriei sau altor marcaje specifice de identificare.

- Anvelope care, la data producerii evenimentului, au adancimea benzii de rulare care intra in contact cu drumul de 2 mm sau mai mica

- Furt, incendiu, dezastre naturale, vandalism, contact cu substanțe chimice

- Daune apărute în urma montarii / demontării anvelopelor

- Uzura neuniformă cauzată de o geometrie defectuoasă a roţilor sau nealiniere corectă a acestora

- Daune produse în urma accidentelor rutiere

- Anvelopele achiziționate de revânzători

- Defecte de fabricație
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Asigurarea se plătește online, direct la brokerul de asigurare

Minim 4 anvelope pe 
aceeași factură

Cumpărare asigurare în 
maxim 30 zile de la achiziție

Acopera 1 anvelopa accidentata pe 
parcurs de 1 an

Acopera 1 anvelopa accidentata pe 
parcurs de 2 ani



PROCEDURĂ RECLAMAȚII
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Reclamațiile se deschid în MyPortal (ca orice altă reclamație pe defect de producție / calitate)

În momentul în care clientul se prezintă la distribuitor și solicită deschiderea reclamației, acesta trebuie să prezinte:

- Factura de la achiziția setului de anvelope

- Emailul de confirmare a înregistrării în programul Michelin TireSecure

Distribuitorul are obligația de a verifica și certifica faptul că anvelopa / anvelopele care care obiectul reclamației sunt cele
achiziționate conform facturii și montate pe vehiculul declarat la înregistrare.

Reclamațiile se deschid direct la Omniasig, conform procedurii detaliate și transmise de brokerul Marsh împreună cu polița 
de asigurare.

Despăgubirea de face conform poliței încheiate, sub formă de virament bancar, în contul bancar al cumpărătorului, la 
valoarea de achiziție a anvelopei (conform facturii fiscale primite la achiziția setului de anvelope).

În momentul încheierii poliței de asigurare, consumatorul declară pe propria răspundere că a cumpărat un număr de minim 
4 anvelope MICHELIN pe aceeași factură, la valoarea menționată în formularul de înregistrare, de la un distribuitor de pe 
teritoriul României. În cazul în care, în urma unei cereri de daună, se constată că această condiție nu a fost îndeplinită, 
asigurarea este nulă, iar cererea de daună nu va fi acceptată.



SALES SPEACH
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Ați ales anvelope Michelin – o alegere excelentă!

Prin programul Michelin TireSecure, beneficiați gratuit de garanție extinsă până la 3 ani pentru defecte de 
fabricație. Se activează online, rapid, cu factura de achiziție, în termen de 30 zile de la achiziție.

Iar dacă doriți protecție completă, vă recomand și Michelin TireSecurePlus – o asigurare care acoperă daunele 
accidentale, cum ar fi tăieturi, fisuri sau umflături cauzate de gropi, cuie sau pietre.

Se activează tot online și are un preț accesibil, mult mai mic decât costul unei anvelope noi.

Vă pot arăta cum se activează sau puteți scana acest cod QR unde găsiți toate informațiile și vă puteți înregistra în 
câteva minute.



GUARANTEE PLUS
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Garanțiile emise până la 31.07 sunt valabile 1 an, conform condițiilor programului.

Reclamațiile se vor deschide în continuare în platforma Guarantee Plus, ca și până acum.


